
 
 

Elaborado em julho de 2023 
 

 

APOIO FINANCEIRO DA FACULDADE ISRALEITA DE CIÊNCIAS DA SAÚDE (FICSAE) 

PERGUNTAS FREQUENTES 

 

Perdi o prazo para fazer a solicitação de análise para o apoio financeiro, o que devo fazer? 

As solicitações são feitas exclusivamente conforme as datas divulgadas no site do Ensino Einstein, em 

paralelo ao processo seletivo via vestibular. Não serão aceitas solicitações fora deste período.  

Os alunos bolsistas precisam renovar a solicitação anualmente? 

Sim, anualmente, são solicitados documentos que comprovem que o aluno permanece dentro do perfil 

socioeconômico que o elegeu para o benefício concedido. Neste momento, há a possibilidade de 

realocação ou término do benefício caso ocorra alguma alteração no perfil socioeconômico do aluno, 

medidas disciplinares ou reprovação do estudante. 

Quem pode solicitar a análise para a Bolsas de Estudos? 

Somente candidatos do processo de seleção regular para o curso da Graduação pretendida da FICSAE são 

elegíveis para a solicitação de análise para recebimento de Bolsas de Estudos. As solicitações devem ser 

feitas em paralelo ao vestibular, conforme as etapas e o prazo divulgados no site do Ensino Einstein, na 

aba “apoio ao estudante”, no menu do curso desejado. 

Como funciona o crédito estudantil do Ensino Einstein?  

O Apoio Financeiro na modalidade crédito estudantil é destinado exclusivamente aos alunos da 

Graduação em Medicina da FICSAE. Os alunos contemplados têm a possibilidade de receber um 

financiamento correspondente a 50% dos custos da Graduação, diante de renovações semestrais do 

benefício. Esse benefício prevê a necessidade de reembolso por parte do estudante, que deverá ser 

iniciado no primeiro semestre subsequente à conclusão do curso, sob a incidência de correção monetária 

pelo índice IPCA e sem a aplicação de juros. 

 

O que é grupo familiar? 

 

Entende-se pelo grupo familiar, o conjunto de pessoas que usufruam da renda bruta mensal familiar, 

todos moradores em um mesmo domicílio e que sejam relacionados ao candidato pelos seguintes graus 

de parentesco: pai, padrasto, mãe, madrasta, cônjuge, companheiro, filho, enteado, avós etc. Sendo 

que: 

 

a. Candidato solteiro, que reside sozinho ou com amigos, deverá apresentar documentação completa 

de sua família de origem (pai e/ou mãe); 

b. Para membros declarados no grupo familiar que não tenham relação de parentesco com o 

candidato, ou cuja família de origem (pai e/ou mãe) é diferente da do candidato: deverá ser 

apresentada documentação comprobatória do vínculo e da dependência econômica (termo de 

guarda) e/ou documentação de renda da família de origem.  

 

Após o resultado da análise de apoio financeiro, posso pedir reavaliação? 

Não. O processo de análise para apoio financeiro (Bolsas de Estudos ou crédito estudantil - este último 

exclusivo para a Graduação em Medicina) acontece em paralelo ao processo seletivo via vestibular. 

Ambos os processos são encerrados no mesmo momento, quando ocorre a matrícula dos candidatos 
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aprovados. Desta forma, nosso programa de Apoio Financeiro não realiza revisões em relação às 

devolutivas concedidas. 

Havendo a concessão de Bolsas de Estudos, o percentual é garantido até o final do curso? 

Não, o aluno deverá apresentar, anualmente, documentações para renovação do benefício concedido.  

Neste momento, há a possibilidade de realocação ou término do benefício caso ocorra alguma alteração 

no perfil socioeconômico do aluno, medidas disciplinares ou reprovação do estudante 

Quais são as condições para o cancelamento ou suspensão do Apoio Financeiro (Bolsas de Estudos ou crédito 

estudantil)? 

Para que o aluno se mantenha elegível à renovação do benefício recebido pelo Apoio Financeiro, ele deverá 

atender cumulativamente a todas as condições abaixo: 

a) Ser aluno ativo na instituição;  

b) Ser aprovado em todas as disciplinas matriculadas;  

c) Cumprir com a carga horária das atividades propostas no Programa de Contrapartida, caso seja 

solicitado pela FICSAE; 

d) Apresentar perfil socioeconômico indicativo a elegibilidade de um dos métodos de apoio financeiros 

disponíveis; 

e) Não ter recebido qualquer medida disciplinar; 

f) Não possuir pendências financeiras de qualquer espécie junto à faculdade; 

g) Não descumprir qualquer regra do Regimento Interno da Faculdade. 

Caso o aluno não atenda uma das condições acima mencionadas, o seu apoio financeiro não será renovado no 

momento da reavaliação anual. 

Consigo solicitar Bolsas de Estudos ou crédito estudantil já sendo aluno?  

Não, todas as análises para concessões de Bolsas de Estudos ou crédito estudantil são realizadas no 

processo seletivo e efetivadas durante o período de ingresso de novos alunos no momento da matrícula.  

Solicitei Bolsas de Estudos e tive uma negativa, como faço para conseguir o crédito estudantil?  

O processo de análise para concessão das Bolsas de Estudos contempla também a análise para 

concessão de crédito estudantil (este exclusivo para alunos da Graduação em Medicina). Nesta análise, 

que ocorre por meio de critérios socioeconômicos, é definido qual perfil o candidato se enquadra, 

podendo ser Bolsas de Estudos, crédito estudantil ou perfil inaderente para Apoio Financeiro. Logo, o 

processo de análise de solicitação para apoio financeiro já contempla a possibilidade de conceder ao 

aluno Bolsas de Estudos ou crédito estudantil. 

Quando receberei o resultado da minha solicitação de apoio financeiro?  

O resultado será comunicado por e-mail, juntamente com a aprovação do candidato no Vestibular. 

O que é programa de contrapartida? 

São atividades realizadas pelos bolsistas como contrapartida ao benefício recebido, durante o seu 

período de formação e de acordo com a necessidade da FICSAE. É considerada a natureza da atividade e 

a grade curricular dos alunos para que se encaixem dentro dos horários livres e de acordo com suas 

habilidades. Os alunos recebem a relação das atividades a serem realizadas semestralmente por e-mail, 

através da área de apoio financeiro. As atividades não envolvem contato direto com pacientes. 

Quando é necessário encaminhar uma declaração específica, ela precisa ser autenticada? 
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Sim, todas as declarações devem ser reconhecidas em cartório. 

Como proceder quando o candidato não tem comprovante de residência em seu nome? 

Para candidatos sem comprovantes de residência em seu nome, basta encaminhar comprovantes em 

nome dos seus responsáveis.  

Qual a renda per capta para participar da análise para apoio financeiro? 

A análise socioeconômica que fundamenta o apoio financeiro contempla critérios que vão além da renda 

per capta. Por isso resumir a análise apenas neste critério não condiz com o processo realizado. 

O que devo fazer caso eu não tenha posse de algum dos documentos obrigatórios? Devo enviar o formulário 

assim mesmo? 

Em casos de exceção quanto a ausência de documentos que comprovem as informações fornecidas no 

formulário, o candidato deverá escrever para o e-mail:  apoiofinanceiroensino@einstein.br. Vale ressaltar 

que este e-mail deve ser usado somente para dúvidas, não sendo reconhecido para envio da solicitação 

de análise para o apoio financeiro.  

O envio de documentos ou quaisquer informações para participar do processo de análise devem ocorrer 

somente via formulário, dentro do prazo determinado.  

É importante ressaltar que o candidato pode ser desclassificado pelo não envio de documentação 

obrigatória. 

 

No caso de Transferência é possível ingressar com algum apoio financeiro?  

Não. Alunos ingressantes à instituição por meio de processo de transferência não estão elegíveis para 

solicitar a análise para recebimento de apoio financeiro. 

Todos os cursos de Graduação têm os mesmos incentivos?  

Não. A descrição dos benefícios oferecidos está na seção específica de cada curso no site do Ensino 

Einstein. 

Quando o aluno tranca o curso ele pode solicitar nova análise?  

Não, as solicitações de apoio financeiro são exclusivamente para candidatos ingressantes.  

Colaborador tem algum apoio específico para o curso de Graduação em Medicina? 

Não, todos os candidatos passam pelo mesmo processo de análise socioeconômica em paralelo ao 

vestibular.  

Como proceder quando o aluno quiser cancelar o Bolsas do FIES?  

A solicitação do encerramento do contrato de financiamento via FIES poderá ser realizada pelo 

estudante por meio do Sistema Informatizado do FIES (SisFIES). A solicitação deverá ser realizada até o 

15º dia dos meses de janeiro a maio e de julho a novembro de cada ano e é necessário comunicar a 

unidade de Ensino. 

O candidato precisa entrar em contato após a aprovação do FIES?  

Não, a instituição de Ensino recebe automaticamente as informações do FIES e um e-mail será 

encaminhado para o candidato selecionado solicitando a documentação para validação das 

informações. 

Quais as documentações necessárias para assinar o contrato do FIES? 

mailto:apoiofinanceiroensino@einstein.br
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O contrato é assinado junto ao banco (Caixa Econômica Federal) e, para tal, o Einstein solicita apenas os 

documentos para validação das informações que foram realizadas no momento da inscrição do 

candidato no site do FIES. 

O que é CPSA (Einstein) que cita no informações site do FIES? 

Comissão Permanente de Supervisão e Acompanhamento (CPSA) da instituição de ensino para validar os 

dados dos candidatos. 

É possível o ingresso via PROUNI/FIES para todas as graduações? 

Não, as Graduações que aceitam o FIES são: Enfermagem, Administração, Fisioterapia, Odontologia e 

Engenharia. Não temos parceria com PROUNI. 


